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RAPPORT MORAL 

 

 

[ΩŀƴƴŞŜ нлнл ŀ ŞǘŞ ƳŀǊǉǳŞŜ ǇŀǊ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ƭŀ /ƻǾƛŘ мф ǎǳǊ ƭΩŀŎŎƻƳǇƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƴƻǎ missions et le 

suivi de nos projets en fonction des mesures de sécurité à mettre en place pour protéger nos 

intervenants et les victimes. 

 

Le recours au télétravail et aux entretiens téléphoniques a été développé. Un agenda dématérialisé de 

rendez-vous a été créé. 

Nous aǾƻƴǎ ǊŜœǳ ƭŜ му Ƨǳƛƴ нлнл ƭΩŀƎǊŞƳŜƴǘ ƴŀǘƛƻƴŀƭ ŘŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ŘΩŀƛŘŜ ŀǳȄ ǾƛŎǘƛƳŜǎΣ délivré par 

ƭŜ aƛƴƛǎǘŝǊŜ ŘŜ ƭŀ WǳǎǘƛŎŜ ǊŜŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴǘ ƭΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜ ŘŜ ƴƻǘǊŜ association dans ses 

missions. 

 

Cette année a marqué la fin, avec quatre ŀƴƴŞŜǎ ŘΩŀǾŀƴŎŜΣ ŘŜǎ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ŘŜ redressement judiciaire. 

Par jugement rendu le 4 novembre 2020, le Tribunal Judiciaire de ±ŜǊǎŀƛƭƭŜǎ ŀ ŎƻƴǎǘŀǘŞ ǉǳŜ ƭΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ 

du plan mis en place en 2014 était achevée. 

 

bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǊŜǾǳ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƴƻǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ŘŜ Ŏƻmmunication. 

Notre directeur a participé à des interviews de la radio locale « Radio Sensations » pour présenter 

ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ /Ŝ ǘȅǇŜ ŘΩƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǎŜ ǇƻǳǊǎǳƛǾǊŀ Ŝƴ нлнмΦ 

 

Malgré les difficultés, nos activités se sont accrues : 

- Le nombre de victimes reçueǎ Ŝǘ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ǊŞŀƭƛǎŞǎ ŀ ŀǳƎƳŜƴǘŞΦ 
- Proactivité dans le contact des victimes 
- Accompagnement des victimes aux procès 
- Groupe de parole pour les victimes de violences sexuelles 
- Séances de Sophrologie proposées aux victimes 

 
La communication a été développée et notre implication renforcée : 

- Participation à des groupes de travail de divers organismes 
- Stages de responsabilisation et de citoyenneté 
- Justice restaurative : entretiens de préparation, prise de contact avec des victimes intéressées 

 
WΩŀǘǘŀŎhe une grande importance à ce que nos salariés et bénévoles éprouvent de la satisfaction au 

ǎŜƛƴ ŘΩǳƴŜ ŞǉǳƛǇŜ ǎƻǳŘŞŜΦ  
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A ce titre : 

- bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ Ǉǳ Ŝƴ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜ ŘƻƴƴŜǊ ǳƴŜ ǇǊƛƳŜ Ł ŎƘŀǉǳŜ ǎŀƭŀǊƛŞ Ŝǘ ŀǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭŜǳǊ salaire. 
- Du nouveau matériel informatique a pu être acheté. 
- bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŘŞǾŜƭƻǇǇŞ ƭŜǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǇǊƻǇƻǎŞŜǎ Ł ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜǎ ǎŞŀƴŎŜǎ ŘŜ 

supervision. 
- Nous faisons appel à des stagiaires y compris aux jeunes du service civique. 
- bƻǳǎ ŜƴǾƛǎŀƎŜƻƴǎ ŘŜ ŘŞƳŞƴŀƎŜǊ ƭΩŀƴ ǇǊƻŎƘŀƛƴ ǇƻǳǊ ǳƴ Ƴeilleur environnement de travail et 
ŘŜ ƳŜƛƭƭŜǳǊŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎΦ 

 

WŜ ǾƻǳŘǊŀƛǎ ǊŜƳŜǊŎƛŜǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘǎΣ ǎŀƭŀǊƛŞǎ Ŝǘ ōŞƴŞǾƻƭŜǎΣ Ŝǘ particulièrement notre 

directeur Jonathan Portier qui a pris la succession de Laure Gaillet le 1er mars 2020, pour leur 

implication, motivation et professionnalisme dans leur travail sans oublier nos partenaires et nos 

financeurs. 

La pérennité de notre équipe est essentielle. 

wŜǎǘŜ ƳŀƭƘŜǳǊŜǳǎŜƳŜƴǘ ƭΩƛƳǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘΩŀǾƻƛǊ ǳƴŜ ǾǳŜ ǎǘŀōƭŜ ŘŜ ƴƻǎ ǎǳōǾentions qui, compte tenu 

des règles financières des organismes publics ne peuvent être déterminées que pour une durée 

annuelle. 

En mai dernier, notre association a déménagé. Notre siège social est désormais situé au 36 rue des 

États Généraux à Versailles, locaux plus proches du Tribunal, pluǎ ŀŘŀǇǘŞǎ Ł ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ Ŝǘ ŘŜ 

nos partenaires et à la qualité de vie de nos salariés et de nos bénévoles. 

WŜ ǎƻǳƘŀƛǘŜ ǇƻǳǊ нлнмΣ ŀƴƴƛǾŜǊǎŀƛǊŜ ŘŜ ƴƻǎ ол ŀƴǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜΣ ǇŜǊƳŜǘǘŜ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ nos rencontres 

et nos missions dans des conditions plus sereines dans un environnement présentiel retrouvé. 

 

        Le Président 

              Louis-Pierre CORADIN 
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tǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ 
 

[ΩƻōƧŜǘ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ 
 

Créée en janvier 1991, France Victimes 78 ς Sos Victimes 78 est une association loi 1901, sans but 

ƭǳŎǊŀǘƛŦΣ ǎŀƴǎ ŀǇǇŀǊǘŜƴŀƴŎŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ƻǳ ŎƻƴŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΣ ǉǳƛ ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ Řŀƴǎ ƭΩŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ǎƻƭƛŘŀǊƛǘŞ 

ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜ Ł ƭΩŞƎŀǊŘ ŘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎΦ 

 

France Victimes 78 ς Sos Victimes 78 a une vocation départementale et intervient dans les Yvelines 

ŎƻƴŦƻǊƳŞƳŜƴǘ Ł ǳƴŜ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴ ŘŞŦƛƴƛǎǎŀƴǘ ǎƻƴ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ǎƛƎƴŞŜ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ 

ŘΩŀƛŘŜ ŀǳȄ ǾƛŎǘƛƳŜǎ Řǳ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ Ŝƴ ǇǊŞǎŜƴŎŜ Řǳ tǊƻŎureur de la République près le Tribunal 

Judiciaire de Versailles. 

 

[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ CǊŀƴŎŜ ±ƛŎǘƛƳŜǎ ту- Sos Victimes 78 a pour objet : 

 ŘΩŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ǘƻǳǘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ǾƛŎǘƛƳŜ ŘΩǳƴŜ ŀǘǘŜƛƴǘŜ à la personne ƻǳ ŘΩǳƴŜ ŀǘǘŜƛƴǘŜ aux biens, 
ŘΩŀŎǘŜǎ ŘŜ ǘŜǊǊƻǊƛǎƳŜΣ de catastrophes naturelles 
 

 de les informer de leurs droits 
 

 de leur proposer un soutien psychologique 
 

 de leur proposer un accompagnement dans les démarches administratives et judiciaires  
 

 de réaliser des enquêtes victimes, des évaluations victimes à la demande des magistrats 
 

 et, de façon plus générale, de participer à toute forme de soutien en faveur des victimes 
ŘΩƛƴŦǊŀŎǘƛƻƴǎ ǇŞƴŀƭŜǎΣ Ŝƴ ŎƻƴŎŜǊǘŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ǆǳǾǊŀƴǘ Ł ŎŜǘǘŜ ŦƛƴΦ 

 

[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ƳŜǘǘǊŀ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ƭŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜǎ Ł ƭŀ réalisation des objectifs fixés. 

 

France Victimes 78 ς {ƻǎ ±ƛŎǘƛƳŜǎ ту ŘƛǎǇƻǎŜ ŘΩǳƴŜ ŞǉǳƛǇŜ ŎƻƳǇƻǎŞŜ ŘŜ ǎŀƭŀǊƛŞǎΣ ŘŜ ōŞƴŞǾƻƭŜǎ et de 

stagiaires. 

 

France Victimes 78 ς Sos Victimes 78 accueille et accompagne les victimes gratuitement et en toute 

confidentialité. 

 

France Victimes 78 ς Sos Victimes 78 est membre de la fédération France Victimes et adhère à ce titre 

ŀǳ /ƻŘŜ ŘŜ ŘŞƻƴǘƻƭƻƎƛŜ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩŀƛŘŜ ŀǳȄ ǾƛŎǘƛƳŜǎΦ 
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Les organes dirigeants 

[Ŝǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŎƻƳǇƻǎŀƴǘ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ 
 

Les membres de droit 
 

Les membres de droit, dont la liste suit, sont les personnes devenant adhérentes ès qualités, de par 

ƭŜǳǊǎ ŦƻƴŎǘƛƻƴǎΣ ǎŀƴǎ şǘǊŜ ǎƻǳƳƛǎŜǎ Ł ƭŀ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ƴƻǊƳŀƭŜ ŘŜ ŘŜƳŀƴŘŜ ŘΩŀŦŦƛƭiation, mais à la 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴ ŘΩŀŎŎŜǇǘŜǊ ŎŜǘǘŜ ǉǳŀƭƛǘŞΦ Lƭǎ ƴŜ ǾŜǊǎŜƴǘ Ǉŀǎ ŘŜ Ŏƻǘƛǎŀǘƛƻƴ ŀƴƴǳŜƭƭŜΦ 
 

 Le Préfet, Président du Conseil Départemental de la prévention de la délinquance, ou  
 son représentant désigné, 

 Le Président du Conseil Départemental ou son représentant désigné, 

 Le Président du Tribunal Judiciaire ƻǳ ƭŜ ƳŀƎƛǎǘǊŀǘ Řǳ ǎƛŝƎŜ ǉǳΩƛƭ ŘŞǎƛƎƴŜǊŀ 
comme son représentant, 

 Le Procureur de la République près le Tribunal Judiciaire ou le magistrat du  
 tŀǊǉǳŜǘ ǉǳΩƛƭ ŘŞǎƛƎƴŜǊŀ ŎƻƳƳŜ ǎƻƴ représentant, 

 [Ŝ .ŃǘƻƴƴƛŜǊ ŘŜ ƭΩhǊŘǊŜ ŘŜǎ !ǾƻŎŀǘǎ Řǳ .ŀǊǊŜŀǳ ŘŜ ±ŜǊǎŀƛƭƭŜǎ ƻǳ ƭΩŀǾƻŎŀǘ ǉǳΩƛƭ  
 désignera comme son représentant, 

 Le Directeur Départemental de la Sécurité Publique ou son représentant, 

 Le Commandant du groupement de Gendarmerie des Yvelines ou son représentant, 

 [Ŝǎ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎ ŘŜǎ ŀǳǘǊŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ŘΩŀƛŘŜ ŀǳȄ ǾƛŎǘƛƳŜǎ Řǳ département des Yvelines, 

 Les représentants désignés des organismes et entreprises publics et privés avec 
lesquels une convention a été signée. 

 

Les membres actifs 
 

Les mŜƳōǊŜǎ ŀŎǘƛŦǎ ǎƻƴǘ ƭŜǎ ōŞƴŞǾƻƭŜǎ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘ Ł ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ou à toute autre mission au 

ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΣ Řƻƴǘ ƭŀ ŎŀƴŘƛŘŀǘǳǊŜ ŀ ŞǘŞ agréée par le bureau, et qui possèdent les qualités et 

compétences nécessaires. Les membres actifs versent une cotisation annuelle. 

 

Les membres associés 
 

Les membres associés sont les personnes, physiques ou morales, manifestant un intérêt certain pour 

ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΣ Ŝǘ ǎǳǎŎŜǇǘƛōƭŜǎ ŘŜ ŦŀƛǊŜ ŀǇǇƻǊǘ ǇƻƴŎǘǳŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜǎ ƻǳ ŘŜ ƭŜǳǊǎ 

activités. Ils versent une cotisation annuelle. 

 

[Ŝǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘΩƘƻƴƴŜǳǊ 
 

Le titre ŘŜ ƳŜƳōǊŜ ŘΩƘƻƴƴŜǳǊ Ŝǎǘ ŘŞŎŜǊƴŞ ŀǳȄ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǇƘȅǎƛǉǳŜǎ ƻǳ ƳƻǊŀƭŜǎ ǉǳƛ ǊŜƴŘŜƴǘ ƻǳ ǉǳƛ 

ƻƴǘ ǊŜƴŘǳ ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŞƳƛƴŜƴǘǎ Ł ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ 



 

France Victimes 78 ς {h{ ±ƛŎǘƛƳŜǎ ту                                     wŀǇǇƻǊǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ нлнл ΧΦ           10 

[ŀ ŎƻƳǇƻǎƛǘƛƻƴ Řǳ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ 
 

 

 M. le Colonel TORTELLIER, Commandant le Groupement de Gendarmerie des 

Yvelines, membre de droit 

 Maître CHAMPAGNE, ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘ ƭΩhǊŘǊŜ ŘŜǎ ŀǾƻŎŀǘǎ ŘŜ ±ŜǊǎŀƛƭƭŜǎΣ ƳŜƳōǊŜ ŘŜ ŘǊƻƛǘ 

 Mme COLOMBO, Présidente du CIDFF78, membre de droit 

 Mme TOMATIS, Directrice Départementale de la Sécurité Publique des Yvelines, 

membre de droit 

 M. CORADIN, membre associé 

 Mme DEMANT membre actif 

 M. GERVAIS membre associé 

 Mme MOTTE, membre actif 

 M. RENAUD membre actif 

 M. LONGUEVILLE, membre actif 

 M. ENGOULEVENT, membre actif 

 

 

La composition du .ǳǊŜŀǳ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ 
 

 Président : M. Louis-Pierre CORADIN 

 Vice-Président : Mme Virginie MOTTE 

 Trésorier : M.  Jean-Michel RENAUD/ M. Guy LONGUEVILLE 

 Trésorier adjoint : M. Jean-Pierre GERVAIS 

 Secrétaire : Mme Véronique DEMANT 
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[ΩŞǉǳƛǇŜ intervenante 

[ΩƻǊƎŀƴƛƎǊŀƳƳŜ 
 

[ΩŞǉǳƛǇŜ ŘŜ France Victimes 78 ς Sos Victimes 78 est composée ŘΩŀŎŎǳŜƛƭƭŀƴǘǎ, de juristes et 

psychologues, bénévoles et salariés, tous professionnels dans ƭΩŀƛŘŜ ŀǳȄ ǾƛŎǘƛƳŜǎΦ 

Direction (0,6 ETP) 

Laure GAILLET όƧǳǎǉǳΩŀǳ нуκлнκнлнлύ 

Jonathan PORTIER (à partir du 01/03/2020) 

Salariés (3 ETP) 

 

Psychologues (1,5 ETP) 

 

Florian GUIVARCH 

Sarah OSMAN 

 

Juristes/Accueillants (1,5 ETP) 

 

Jonathan PORTIER 

Aurore SUM 

Nolwen THROMAS 

 

 

 

 

Bénévoles (1,1 ETP) 

 

Marie-Paule ARNOUX 

Aurélie CAUX-DESPLATS 

Nora CHAHI 

Véronique DEMANT 

Maurice ENGOULEVENT 

Denise JACQUET 

Lydwine JAULIN 

Guy LONGUEVILLE 

Virginie MOTTE 

Jean-Michel RENAUD 

Loïse SACARABANY 

Sylvette SAUVAGEOT 

Virginie SURET 

Stagiaires 

Marie SIGNOLET ς service civique 

Marine DELMOTTE ς juriste 

Imane SEDDAR ς juriste 

Mathilda LECOQ ς juriste 

Fanny PRUVOST ς psychologue 

Catia PEREIRA ς psychologue 

Hélène VERGON ς psychologue 
 

Commissaire aux comptes ς M. CAPERAA (Groupe VOLENTIS) 

Expert-comptable ς M. FRANCOIS (Cabinet Richard FRANCOIS) 
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Les formations suivies  
 

aŀƭƎǊŞ ƭŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜǎ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜǎΣ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŀ Ǉǳ ŎƻƴǘƛƴǳŜǊ Ł ǎŜ ŦƻǊƳŜǊ ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ 

ƭΩŀƴƴŞŜ, avec une offre plus limitée de formations.  

 

9ƴ нлнлΣ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŀ ǎǳƛǾƛ ƭŜǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎΣ ŎƻƴŦŞǊŜƴŎŜǎ Ŝǘ ŎƻƭƭƻǉǳŜǎ ǎǳƛǾŀƴǘόŜύǎ : 

 

è Les mineurs au ŎǆǳǊ ŘŜǎ ŎȅōŜǊǾƛƻƭŜƴŎŜǎ 
 

è !ƴƛƳŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ Ǝroupe de parole 
 

è /ƻƴŦŞǊŜƴŎŜ /ƘƛŜƴ ŘΩ!ǎǎƛǎǘŀƴŎŜ WǳŘƛŎƛŀƛǊŜ 
 

è Webconférence violences conjugales et intrafamiliales et usage de produits psychoactifs  
 

è EVVI ς Evaluations victimes 
 

è La réparation du préjudice corporel 
 

è [ΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ƧǳǊƛŘƛǉǳŜ ŀǾŜŎ ǳƴŜ ǾƛŎǘƛƳŜ ŘΩŀŎǘŜ ŘŜ ǘŜǊǊƻǊƛǎƳŜ 
 

è IPG ς Création statistiques 
 

è Bridging High- Tech and victim support services 
 

[ΩŞǉǳƛǇŜ ŀ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘŜ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǎŞŀƴŎŜǎ ŘŜ ǎǳǇŜǊǾƛǎƛƻƴ όŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎύ : des supervisions 

groupales sont prƻǇƻǎŞŜǎ Ł ƭΩŞǉǳƛǇŜ ōŞƴŞǾƻƭŜΣ Ŝǘ ŘŜǎ ǎǳǇŜǊǾƛǎƛƻƴǎ ǎƻƴǘ ǇǊƻǇƻǎŞŜǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜƳŜƴǘ ŀǳȄ 

psychologues salariés. 
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Les lieux de permanence en 2020 
 

 

 

 

 

  

  VERSAILLES 

SAINT GERMAIN 

EN LAYE 

  RAMBOUILLET 

 SARTROUVILLE 

{ƛŝƎŜ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ 

(Du lundi au vendredi) 

 

.ǳǊŜŀǳ ŘΩ!ƛŘŜ ŀǳȄ ±ƛŎǘƛƳŜǎ 

Tribunal Judiciaire 

(Du lundi au vendredi) 

 

Commissariat de Police 

(Chaque mercredi après-midi) 

 

Unité Médico Judiciaire 

(Chaque mercredi matin et jeudi) 

 

tƻƛƴǘ ŘΩ!ŎŎŝǎ ŀǳ 5Ǌƻƛǘ 

(Le 2ème et 4ème jeudi du mois) 

Commissariat de Police 

(Le 1er et 3ème mercredi du mois) 

Commissariat de Police 

(Chaque mardi matin) 
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[ΩŀŎŎǳŜƛƭ ŘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ Ŝƴ ŎƘƛŦŦǊŜ 
 

[Ŝ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ǊŜœǳŜǎ Ŝǘ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ǊŞŀƭƛǎŞǎ 

Evolution 2017-2020 
 

 
 

Le nombre ŘŜ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ǊŜœǳŜǎ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘ ŀǳ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŘΩƛƴŦǊŀŎǘƛƻƴǎ ŀȅŀƴǘ ǎƻƭƭƛŎƛǘŞ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ Ŝƴ 

2020. 

[Ŝ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ǎǳƛǾƛŜǎ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘ ŀǳȄ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŀȅŀƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘΩŀǳ Ƴƻƛƴǎ ŘŜǳȄ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎΣ ǉǳŜƭƭŜ ǉǳŜ 

soit la date du premier entretien 

 

Augmentation de 7% du nombre de victimes reçues par rapport à 2019 

!ǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ мо҈ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ǊŞŀƭƛǎŞǎ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł нлмф 

Augmentation de 13% du nombre de victimes suivies par rapport à 2019 

  

1563

2308
2759

3129

6368

8848

9672

10954

2932
3418

3881 4152

1 2 3 4

Evolution 2017-2020

Nb victimes suivies Nb entretiens réalisés Nb victimes reçues

2017   2018   2019   2020 
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Répartition par permanence 
 

Une même victime peut se rendre dans plusieurs permanences ; Elle sera comptabilisée autant de 

Ŧƻƛǎ ǉǳΩŜƭƭŜ ǎŜ ǊŜƴŘǊŀ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘΩǳƴŜ ŘŜǎ ǇŜǊƳŀƴŜƴŎŜǎ ǘŜƴǳŜǎ ǇŀǊ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ 

 

Augmentation générale du nombre de victimes reçues dans chaque 

ǇŜǊƳŀƴŜƴŎŜΣ Ł ƭΩŜȄŎŜǇǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊƳŀƴŜƴŎŜ à Sartrouville fortement impactée 

par le confinement. 

[ΩƻǊƛƎƛƴŜ ŘŜ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ǾŜǊǎ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ 
 

 

[ΩƻǊƛƎƛƴŜ ŘŜ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǾƛŎǘƛƳŜ ǎΩŜƴǘŜƴŘ ǇƻǳǊ ǘƻǳǘŜ ǾƛŎǘƛƳŜ ǊŜœǳe 

physiquement ǇƻǳǊ ƭŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ Ŧƻƛǎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ Ŝƴ нлнл 

1550

2577

204

57

47

31

58

1165

2101

25

6

36

22

16

4373

6128

205

59

111

56

65

S I È G E  D E  L ' A S S O C I A T I O N  ( V E R S A I L L E S )

B U R E A U  D ' A I D E  A U X  V I C T I M E S  ( V E R S A I L L E S )

U N I T É  M É D I C O  J U D I C I A I R E  ( V E R S A I L L E S )

C O M M I S S A R I A T  D E  P O L I C E  ( V E R S A I L L E S )

P O I N T  D ' A C C È S  A U X  D R O I T S  ( S A R T R O U V I L L E )

C O M M I S S A R I A T  D E  P O L I C E  ( R A M B O U I L L E T )

C O M M I S S A R I A T  D E  P O L I C E  ( S T  G E R M A I N  E N  L A Y E )

RÉPARTITION DES VICTIMES REÇUES PAR 
PERMANENCE

Nombre de victimes reçues Nombre de victimes suivies Nombre d'entretiens

1

1616

218

462

200

18

38

32

29

64

14

342
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Réquisition du procureur de la République

Parquet

Autres services judiciaires

Police, gendarmerie

UMJ

Structure hospitalière, corps médical

Mairie, service social

Autre association

France victimes

Publicité, média, internet

Relation personnelle

Autres

Origine de l'orientation des victimes vers l'association
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Les modalités de la première demande 
 

La victime peut nous contacter par elle-même (ŘŞƳŀǊŎƘŜ Ł ƭΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ ŘŜ ƭŀ ǾƛŎǘƛƳŜ от҈), ou 

ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ƭŀ ŎƻƴǘŀŎǘŜ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ de sa démarche proactive (63%) et notamment : 

 

- 5ŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞ Ł ƭΩ¦ƴƛǘŞ aŞŘƛŎƻ-Judiciaire des Yvelines, après avoir été 

examinée par le médecin légiste qui constate ses blessures ou par le psychiatre, la 

ǾƛŎǘƛƳŜ Ŝǎǘ ǊŜœǳŜ ǇŀǊ ƭΩǳƴŜ ŘŜǎ ǘǊƻƛǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ŘΩŀƛŘŜ ŀǳȄ ǾƛŎǘƛƳŜǎ Řǳ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘΦ 

{Ŝǎ ŘǊƻƛǘǎ ƭǳƛ ǎƻƴǘ ŜȄǇƭƛǉǳŞǎ Ŝǘ Ł ƭΩƛǎǎǳ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴΣ ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ƭǳƛ ǇǊƻǇƻǎŜ ŘŜ ǎŜ 

ǊŀǇǇǊƻŎƘŜǊ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ ŀǳȄ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ƭŀ Ǉƭǳǎ ǇǊƻŎƘŜ ŘŜ ǎƻn domicile afin de 

ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘΩǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ǝƭƻōŀƭ Ŝǘ ŀŘŀǇǘŞΦ ! ŎŜ ƳƻƳŜƴǘ-là, la victime peut 

ǇǊŞŦŞǊŜǊ ǉǳŜ ƭŀ ǇǊƛǎŜ ŘŜ ŎƻƴǘŀŎǘ ǎŜ ŦŀǎǎŜ Ł ƭΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ 

 

- Dans le cadre des saisines adressées par France Victimes. France Victimes a conclu 

ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴǎ ŘŜ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴǎ ŘΩŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ ǇǊƛǾŞǎ ƻǳ 

certains ministères (MAIF, éducation nationale, ministère des affaires étrangères, 

SNCFΧύΦ [Ŝǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ŎŜǎ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴǎ ǎƻƴǘ ƻǊƛŜƴǘŞŜǎ ǾŜǊǎ 

ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ ŀǳȄ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŘŜ ƭŜǳǊ ŘƻƳƛŎƛƭŜ ǇŀǊ ƭŜ ōƛŀƛǎ ŘΩǳƴŜ ζ fiche de saisine » 

Řƻƴǘ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ŘŜǎǘƛƴŀǘŀƛǊŜ  

 

- Dans le cadre des convocations aux audiences, ƭŜ ƧǳǊƛǎǘŜ ŀǳ ǎŜƛƴ Řǳ .ǳǊŜŀǳ ŘΩ!ƛŘŜ ŀǳȄ 

Victimes du Tribunal Judiciaire de Versailles, contacte les victimes convoquées aux 

ŀǳŘƛŜƴŎŜǎ ǇƻǳǊ ƭΩƛƴŦƻǊƳŜǊ ŘŜ ǎƻƴ ŘŞǊƻǳƭŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜ ǎŜǎ ŘǊƻƛǘǎΦ /ŜǘǘŜ ǇǊƻŀŎǘƛǾƛǘŞ ǎΩŜǎǘ 

largement développée avec la prise de contact dans le cadre de différents types de 

convocations (CI, CPVCJ, COPJ notamment) 

  

- Dans le cadre du dispositif de transmission des mains courantes ou des procès-verbaux 

de renseignements judiciaires par les commissariats de police ou les brigades de 

gendarmerie en matière de violences intrafamiliales, les coordonnées de la victime 

ǎƻƴǘ ǘǊŀƴǎƳƛǎŜǎ Ł ƭΩŀǎsociation qui contacte la victime pour lui proposer une prise en 

charge juridique, sociale et psychologique  

 

- Dans le cadre des mandats judiciaires (article 41 CPP, article 10-5 CPP), ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ 

peut être saisie par les services du Procureur de la République afin de porter aide et 

ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ Ł ǳƴŜ ǾƛŎǘƛƳŜ ŘΩƛƴŦǊŀŎǘƛƻƴǎ ƻǳ ŀŦƛƴ ŘŜ ǊŞŀƭƛǎŜǊ ǳƴŜ ŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ 

en matière de protection  

 

- Dans le cadre du dispositif Victimes Gravement Traumatisées (VGT), [ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ 
dispose par les services de police et de gendarmerie des coordonnées des victimes 
« gravement traumatisées ». Elle se met rapidement à disposition de cette dernière 
et lui propose une prise en charge adaptées juridique et/ou psychologique 

  



 

France Victimes 78 ς {h{ ±ƛŎǘƛƳŜǎ ту                                     wŀǇǇƻǊǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ нлнл ΧΦ           17 

[Ŝǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǘȅǇŜǎ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ 
 

Les ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǉǳƛ ǎΩŜǎǘƛƳŜƴǘ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŘΩǳƴŜ ƛƴŦǊŀŎǘƛƻƴ ǇŞƴŀƭŜΣ ǎƻƴǘ ǊŜœǳŜǎ ǇŀǊ ǳƴ ƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘ ǉǳƛ 

établit un diagnostic de sa situation et identifie ses besoins par un accueil et une écoute privilégiée 

(pourquoi vient-elle nous voir ? quelle est sa situation familiale ? sociale ? professionnelle ? quelles 

sont les difficultés rencontrées ? les besoins exprimés ? est-elle en souffrance psychologique ?) 

! ƭΩƛǎǎǳ ŘŜ ŎŜ ǇǊŜƳƛŜǊ ŀŎŎǳŜƛƭΣ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭƭŀƴǘ ǇǊƻǇƻǎŜ ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ ƭŀ ǾƛŎǘƛƳŜΣ ǳƴ 

accompagnement global et adapté, juridique, social et/ou psychologique. 

 bƻƳōǊŜ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ 

A dominante écoute/soutien hors entretien psychologique 1 507 

A dominante juridique 7 579 

A dominante psychologique 1 867 

A dominante sociale 1 

TOTAL 10 954 

N.B Si un entretien porte sur plusieurs contenus, on retient le contenu dominant 

Les entretiens juridiques 
 

Le juriste informe la victime sur ses droits, le rôle des professionnels de justice, le déroulement de la 

ǇǊƻŎŞŘǳǊŜΣ ƭŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ ŘΩƛƴŘŜƳƴƛǎŀǘƛƻƴΧƛƭ accompagne la victime dans ses démarches judiciaires, 

ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜǎ Ŝǘ ǇǊƛǾŞŜǎΣ Ŝƴ ƭƛŜƴ ŀǾŜŎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ όŀǾƻŎŀǘǎΣ ŞŘǳŎŀǘŜǳǊǎΣ travailleurs 

sociauxΧύ. 

[Ŝǎ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ƧǳǊƛŘƛǉǳŜǎ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜƴǘ сф҈ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ǊŞŀƭƛǎŞǎ ǇŀǊ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ 

17% dŜǎ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ǊŞŀƭƛǎŞǎ ǇŀǊ ƭŜǎ ōŞƴŞǾƻƭŜǎ κ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ 

уо҈ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ǊŞŀƭƛǎŞǎ ǇŀǊ ƭŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ. 

Les entretiens psychologiques 
 

[Ŝ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎǳŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜ Ŝƴ ǊŜƭŀƛǎ ŀǾŜŎ ƭŀ ǾƛŎǘƛƳŜ Ł ƭΩŀōŀƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǎȅƳǇtômes post-traumatiques 

ƛƴǾŀƭƛŘŀƴǘǎ ǇƻǳǊ ƛƴǎǘŀǳǊŜǊ ǳƴ ƴƻǳǾŜƭ ŞǉǳƛƭƛōǊŜ ǇǎȅŎƘƛǉǳŜ Ŝǘ ƭΩŀƛŘŜ Ł ŘŞǇŀǎǎŜǊ ƭŜ ǘǊŀǳƳŀǘƛǎƳŜ Ŝǘ Ł 

ǎǳǊƳƻƴǘŜǊ ƭΩŞǾŞƴŜƳŜƴǘ. 

Les entretiens psychologiques représentent 17% des entretiens réalisés 

43% des suivis le sont dans le cadre conjugal, 21% dans le cadre familial 

5% des suivis le sont dans le cadre du dispositif « Victimes Gravement 

Traumatisées », 1% le sont dans le cadre des attentats et des catastrophes 

collectives 
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Le profil des victimes reçues 

Sexe et âge des victimes reçues 
 

 TOTAL Moins de 18 ans De 18 ans à 

moins de 65 ans 

65 ans et plus 

Femmes 2 667 225 2 240 202 

Hommes 1 477 175 1 189 113 

Personnes morales 8    

Les femmes représentent 64% du public accueilli en 2020 

Les mineurs représentent 10% du public accueilli en 2020 

 

[Ŝǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǘȅǇŜǎ ŘΩŀǘǘŜƛƴǘŜǎ ǎǳōƛŜǎ 
 

 

NB Υ {ƛ ǳƴŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ Ŝǎǘ ǾƛŎǘƛƳŜ ŘŜ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ƛƴŦǊŀŎǘƛƻƴǎ ǎƛƳƛƭŀƛǊŜǎΣ ǎŜǳƭŜ ƭΩƛƴŦǊŀŎǘƛƻƴ ƭŀ Ǉƭǳǎ ƎǊŀǾŜ ǎŜǊŀ 

comptabilisée 

 

 

 

 

69%

24%

7%

Les atteintes 

Les atteintes aux personnes Les atteintes aux biens Les accidents de la circulation
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. 

Les atteintes aux personnes 

 

 

 

N.B. Dans les autres atteintes aux personnes, sont recensé(e)s les tentatives de meurtre, les enlèvements et 

ǎŞǉǳŜǎǘǊŀǘƛƻƴǎΣ ƭŜǎ ǳǎǳǊǇŀǘƛƻƴǎ ŘΩƛŘŜƴǘƛǘŞΣ ƭŜǎ ŀǇǇŜƭǎ ǘŞƭŞǇƘƻƴƛǉǳŜǎ ƳŀƭǾŜƛƭƭŀƴǘǎΣ ƭŜǎ ŜȄǘƻǊǎƛƻƴǎΣ ƭŜǎ ǘǊƻƳǇŜǊƛŜǎ 

aggravées, les diffamations. 

 

26% des atteintes aux personnes ont lieu dans le cadre du couple, 10% dans le 

cadre du couple séparé 

9% des atteintes aux personnes ont lieu dans le cadre familial 

8% des atteintes aux personnes ont lieu dans le cadre du travail 
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Les atteintes aux biens 

 

 

N.B. Dans les autres atteintes aux biens, sont recensé(e)s les tentatives de vol, les utilisations frauduleuses, les 

recels ƭŜǎ ǳǎǳǊǇŀǘƛƻƴǎ ŘΩƛŘŜƴǘƛǘŞΦ 

 

1% des atteintes aux biens ont lieu dans le cadre du couple et 1,2% dans le cadre 

du couple séparé 

1,2% des atteintes ont lieu dans le cadre familial 

2,1% des atteintes aux biens ont lieu dans le cadre du travail. 
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[ΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ǇŜƴŘŀƴǘ ƭŜ ŎƻƴŦƛƴŜƳŜƴǘ 
 

[ΩŀƴƴŞŜ нлнл ŀ ŞǘŞ ǳƴŜ ŀƴƴŞŜ ǉǳŜ ƭΩƻƴ ǇŜǳǘ ǉǳŀƭƛŦƛŜǊ ŘΩŜȄŎŜǇǘƛƻƴƴŜƭƭŜΦ 

[ΩŞǇƛŘŞƳƛŜ ƳƻƴŘƛŀƭŜ ƴƻǳǎ ŀ ǘƻǳǎ ƛƳǇŀŎǘŞǎΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ŀǾŜŎ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴ ŎƻƴŦƛƴŜƳŜƴǘ ƛƴŞŘƛǘ 

durant plusieurs mois. 

tƻǳǊ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΣ ŎŜƭŀ ƴΩŀ Ǉŀǎ ǎƛƎƴƛŦƛŞ de pause, ŘΩŀǊǊşǘ Řŀƴǎ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞΦ [ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ƴΩŀ ŘΩŀƛƭƭŜǳǊǎ Ǉŀǎ 

Ŝǳ ǊŜŎƻǳǊǎ Ł ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ǇŀǊǘƛŜƭƭŜ ǎǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭΩŀƴƴée. 

Au contraire, nous avons adapté notre fonctionnement afin de répondre au mieux aux demandes des 

victimes vis-à-vis de cette nouvelle organisation nationale, mondiale. 

5ŝǎ ƭŜ ǇǊŜƳƛŜǊ ƧƻǳǊ ŘŜ ŎƻƴŦƛƴŜƳŜƴǘΣ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀ ǇǊƻǇƻǎŞ ŘŜǎ ǊŜƴŘŜȊ-vous téléphoniques aux 

victimes ayant déjà un rendez-Ǿƻǳǎ ǇǊŞǾǳ όƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ǎǳƛǾƛŜǎ ǇŀǊ ƭŜǎ 

psychologues). 

¦ƴŜ ŀŎǘƛƻƴ Ł ŘƛǎǘŀƴŎŜ ŀ Ǉǳ ǎŜ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭŀ ǇŜǊƳŀƴŜƴŎŜ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ Řǳ .ǳǊŜŀǳ ŘΩ!ƛŘŜ 

aux Victimes au sein du Tribunal Judiciaire Υ ǎƛ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ƧǳŘƛŎƛŀƛǊŜ ǎΩŜǎǘ ŦƻǊǘŜƳŜƴǘ ǊŞŘǳƛǘŜ ŘŜ ƳŀǊǎ Ł 

mai, les procédures urgentes (comparutions immédiates) ont été traitées quotidiennement. Le 

parquet de Versailles a pu continuer à nous transmettre de façon dématérialisée les coordonnées des 

ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŎƻƴǾƻǉǳŞŜǎ ŀǳȄ ŀǳŘƛŜƴŎŜǎ ŀŦƛƴ ŘŜ ǇƻǳǊǎǳƛǾǊŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ǇǊƻŀŎǘƛǾŜ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ  

Les liens privilégiés existants avec les différents services du tribunal (parquet, greffe) ont facilité cette 

ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ Ł ŘƛǎǘŀƴŎŜ ŀŦƛƴ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ŀǳ ƳƛŜǳȄ ƭŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ Řŀƴǎ ƭΩǳǊƎŜƴŎŜΦ 

[ŀ ƭƛƎƴŜ ǘŞƭŞǇƘƻƴƛǉǳŜ Řǳ ǎƛŝƎŜ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ƴΩŀ Ǉǳ şǘǊŜ ǊŜƴǾƻȅŞŜ ǾŜǊǎ ǳƴ ŘŜǎ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜǎ ŘŜǎ 

salariés. Pour pouvoir continuer à répondre aux victimes, nous avons enregistrer un message 

provisoire afin que chaque personne puisse laisser ses coordonnées et être rappelée dans la journée. 

[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀ ŀƛƴǎƛ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŞ Ł ŘƛǎǘŀƴŎŜ Řǳ мс ƳŀǊǎ ŀǳ р Ƨǳƛƴ нлнлΦ [Ŝǎ ǇŜǊƳŀƴŜƴŎŜǎ ǇƘȅǎƛǉǳŜǎ ƻƴǘ 

repris au fur et à mesure, dans le respect des mesures sanitaires. 

[ΩŜƴǎŜƳōƭŜ des permanences habituelles était proposé à partir de juillet 2020. 

Sur toute ƭŀ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘŜ ŎƻƴŦƛƴŜƳŜƴǘΣ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀ ǊŞŀƭƛǎŞ Ǉrès de 1 600 entretiens (juridiques et 

psychologiques) 

La prise en charge de situations de violences conjugales a représenté près de 60% de ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ 

ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ŎŜǘǘŜ ǇŞǊƛƻŘŜΦ 

[ΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŀ ŘƻƴŎ Ǉǳ ǊŜǇǊŜƴŘǊŜ ζ normalement η ƧǳǎǉǳΩŁ ƴƻǾŜƳōǊŜ ƻǴ ǳƴ ŎƻǳǾǊŜ-feu a été mis en place. 

[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳ ǊŞǇƻƴŘǳ ŀǳȄ ƴƻǊƳŜǎ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜǎ Ŝƴ Ŏƻƴǘƛƴǳŀƴǘ Ł ǇǊƻǇƻǎŜǊ ǳƴ ŀŎŎǳŜƛƭ 

physique mais ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ǘŞƭŞǇƘƻƴƛǉǳŜǎΦ 

¦ƴŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŀŘŀǇǘŞŜ Ŝƴ ƛƴǘŜǊƴŜ ǎΩŜǎǘ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŀǾŜŎ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŀƎŜƴŘŀ 

dématérialisé, permettant une prise de rendez-Ǿƻǳǎ Ǉƭǳǎ ǊŀǇƛŘŜ Ŝǘ ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ 

ƛƴǘŜǊǾŜƴŀƴǘǎ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ όǎŀƭŀǊƛŞǎ ŎƻƳƳŜ ōŞƴŞǾƻƭŜǎύΦ 

[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǇǊƛǾƛƭŞƎƛŞ ŘŜǎ ǘŜƳǇǎ ŘŜ ǘŞƭŞǘǊŀǾŀƛƭ ǊŞƎǳƭƛŜǊǎ ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎΦ 

/ŜǘǘŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ǘƻǳƧƻǳǊǎ ŘΩŀŎǘǳŀƭƛǘŞ Ŝƴ ŘŞōǳǘ ŘΩŀƴƴŞŜ нлнмΦ 
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Les projets et actions menés 
 

[Ŝǎ ǇǊƻƧŜǘǎ Ŝǘ ŀŎǘƛƻƴǎ ƳŜƴŞǎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ 
 

Le groupe de parole violences sexuelles 
 

[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ met en place un groupe de parole ouvert aux victimes de violences sexuelles depuis 2017. 

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ŎŜ ƎǊƻǳǇŜ Ŝǎǘ ŘΩŞǾƻǉǳŜǊ ƭŜ ǘǊŀǳƳŀǘƛǎƳŜ Ŝǘ ǎŜǎ ŎƻƴǎŞǉǳŜƴŎŜǎ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ 

ŘΩƛƴŦǊŀŎǘƛƻƴǎ ǎƛƳƛƭŀƛǊŜǎΦ Lƭ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩƛƴǎǘŀǳǊŜǊ ǳƴ ŜǎǇŀŎŜ ŘŜ ŘƛŀƭƻƎǳŜ sécurisé et bienveillant dans lequel 

les participants peuvent partager leur vécu, puiser de nouvelles ressources et rétablir un lien de 

ŎƻƴŦƛŀƴŎŜ ŀǾŜŎ ƭΩŀǳǘǊŜΦ 

[Ŝ ƎǊƻǳǇŜ Ŝǎǘ ŎƻŀƴƛƳŞ ǇŀǊ ǳƴ ƧǳǊƛǎǘŜ Ŝǘ ǳƴ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎǳŜ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ 

Le troisième groupe a démarré en octobre 2019 et ǎΩŜǎǘ ŘŞǊƻǳƭŞ ƧǳǎǉǳΩŁ ǎŜǇǘŜƳōǊŜ 2020. Du fait de la 

Ŧƛƴ ŘŜ ŎƻƴǘǊŀǘ ŘŜ ƭŀ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎǳŜΣ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀ Ŧŀƛǘ ŀǇǇŜƭ Ł ǳƴŜ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎǳŜ ŜȄǘŞǊƛŜǳǊŜ όaƳŜ 

{![hahbΣ ŀƴŎƛŜƴƴŜƳŜƴǘ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎǳŜ Ł ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴύΦ  

Ce groupe a été touché par le confinement Υ ŘΩŀǾǊƛƭ Ł ƧǳƛƭƭŜǘΣ ƭŜǎ ǎŞŀƴŎŜǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ǇǊƻǇƻǎŞŜǎ Ŝƴ 

visioconférence. Une dernière séance « physique » a été effectuée en septembre. Des entretiens 

individuels ont finalement été réalisés en décembre. 

Le quatrième groupe devait commencer en fƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜ Ƴŀƛǎ ƭŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜǎ ƻƴǘ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳ 

ǊŜǘŀǊŘŞ ƭŜ ǇǊƻƧŜǘΦ 5Ŝǎ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ƻƴǘ ŞǘŞ ǇǊƻǇƻǎŞǎ Ŝǘ ƭŜǎ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ŀƴƛƳŀǘŜǳǊǎ (Mme SUM 

et M. GUIVARCH) ƻƴǘ ŞǘŞ ŦƻǊƳŞǎ Ŝƴ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜΦ [Ŝ ŘŞōǳǘ Řǳ ƎǊƻǳǇŜ Ŝǎǘ ǇǊŞǾǳ ǇƻǳǊ ƳŀǊǎ нлнмΦ 

 

[ΩŀŎŎƻmpagnement au procès 
 

[ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ŀǳ ǇǊƻŎŝǎ ŦŀǾƻǊƛǎŜ ǎƻƴ ōƻƴ ŘŞǊƻǳƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 

ƳƻǊŀƭ Ŝǘ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜΣ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜ ŘŜ ŎŜƭǳƛ ŘŜ ƭΩŀǾƻŎŀǘΦ 

Nous avons développé cette offre de service depuis нлму ŀǾŜŎ ƭΩŀǊǊƛǾŞŜ ŘŜ ŘŜǳȄ ōŞƴŞǾoles, 

spécialement formés, une meilleure communication au sein du palais de justice de Versailles (création 

Ŝǘ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴ ŘΩǳƴ ŦƭȅŜǊΣ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŀǳǇǊŝǎ Řǳ ōŀǊǊŜŀǳ ŘŜ ±ŜǊǎŀƛƭƭŜǎύΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŀǾŜŎ ƭΩŀƛŘŜ ŘΩǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ 

civique en 2019. 

Cette dernière expérience a permis de « standardiser » ŎŜǘǘŜ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ, 

notamment par la mise en place une démarche proactive en appelant en amont les victimes 

convoquées aux audiences (CPVCJ ou COPJ). 

Cette mission a été mise en parenthèse pendant plusieurs moiǎ Řǳ Ŧŀƛǘ Řǳ ŎƻƴŦƛƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀŎŎŝǎ 

ǊŜǎǘǊŜƛƴǘ ŀǳȄ ǎŀƭƭŜǎ ŘΩŀǳŘƛŜƴŎŜǎΦ 

[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀ ǎƻǳƘŀƛǘŞ ŎƻƴǘƛƴǳŜǊ ŎŜǘǘŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ Ŝƴ Ŧŀƛǎŀƴǘ ŀǇǇŜƭ Ł aŀǊƛŜ {LDbh[9¢ ǉǳƛ ŜȄŜǊŎŜ 

ŘŜǇǳƛǎ Ŧƛƴ ƴƻǾŜƳōǊŜ ŎŜǘǘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ŎƛǾƛǉǳe de sept mois. 

15 accompagnements ont été réalisés en 2020. 
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La justice restaurative 
 

[ŀ ƧǳǎǘƛŎŜ ǊŜǎǘŀǳǊŀǘƛǾŜ Ŝǎǘ ƛƴǘǊƻŘǳƛǘŜ Ŝƴ CǊŀƴŎŜ ǇŀǊ ƭŀ ƭƻƛ Řǳ мр ŀƻǶǘ нлмп ǊŜƭŀǘƛǾŜ Ł ƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ 

ŘŜǎ ǇŜƛƴŜǎ Ŝǘ ǊŜƴŦƻǊœŀƴǘ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ŘŜǎ ǎŀƴŎǘƛƻƴǎ ǇŞƴŀƭŜǎ 

DeǇǳƛǎ ƭŜ Ƴƻƛǎ ŘŜ Ƨǳƛƴ нлмтΣ ƴƻǳǎ ǘǊŀǾŀƛƭƭƻƴǎ Ŝƴ ƭƛŜƴ ŞǘǊƻƛǘ ŀǾŜŎ ƭŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇŞƴƛǘŜƴǘƛŀƛǊŜ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ Ŝǘ 

de probation à la mise en place de RDV (Rencontres détenus victimes) ou de RCV (Rencontre 

condamnés victimes). 

5ŜǇǳƛǎ нлмфΣ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜ ǎǳǊ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴŜ w/± ǎǳǊ ƭŜ ǘƘŝƳŜ ŘŜǎ ǾƛƻƭŜƴŎŜǎ 

volontaires (hors violences conjugales et intrafamiliales). 

Une dizaine de victimes ont indiqué être intéressées par la participation à ce dispositif.  

13 entretiens de préparation ont été réalisés dans ce cadre. Le confinement a malheureusement 

empêché la mise en place des rencontres prévues initialement en mai 2020. 

[Ŝ ƭƛŜƴ ŀ ŞǘŞ ƎŀǊŘŞ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ŀǳǘŜǳǊǎ Ŝǘ ƭŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ƛƴǘŞǊŜǎǎŞŜǎ ǇŀǊ ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ Ƴŀƛǎ ƭΩƛƴŎŜǊǘƛǘǳŘŜ ŘŜ ƭŀ ƳƛǎŜ 

en place du dispositif a conduit au désengagement de deux victimes.  

¦ƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ǾƛŎǘƛƳŜ ŀ ŞǘŞ ǊŜŎǊǳǘŞŜ Ŝƴ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜΦ [ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜ {tLt ŀvaient pour volonté de 

ŎƻƳƳŜƴŎŜǊ ƭŜǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜǎ Ŝƴ ƧŀƴǾƛŜǊ нлнм Ƴŀƛǎ ƭŀ ǾƛŎǘƛƳŜ ǎΩŜǎǘ ŦƛƴŀƭŜƳŜƴǘ ŘŞǎƛǎǘŞŜ Ŝǘ ƭŜǎ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜǎ 

ont dû être annulées. 

9ƴ ǇŀǊŀƭƭŝƭŜΣ aƳŜ W!¦[LbΣ ōŞƴŞǾƻƭŜ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΣ ŎƻƴǎŀŎǊŜ ǳƴŜ ƧƻǳǊƴŞŜ Ŝǘ demie par 

ǎŜƳŀƛƴŜ Ł ƭŀ ǇǊƛǎŜ ŘŜ ŎƻƴǘŀŎǘ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ǊŜœǳŜǎ Ł ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŜǊ ŘŜ ƭΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ 

des mesures de justice restaurative. Près de 200 entretiens ont été réalisés et plus de 150 mises à 

dispositions ont été effectuées en 2020. 

 

La sophrologie 
 

Depuis septembre 2020, Mme CHAHI Nora, sophrologue, intervient de façon bénévole au sein de 

ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ 

A raison de deux demi-journées par mois, elle propose un suivi particulier en sophrologie. 

Pour permettre la meilleure complémentarité aveŎ ƭŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜǎ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎǳŜǎ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΣ ǳƴ 

ǇǊƻǘƻŎƻƭŜ ŀ ŞǘŞ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŀŦƛƴ ǉǳŜ ƭŜǎ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎǳŜǎ ƻǊƛŜƴǘŜƴǘ ŘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ǉǳΩƛƭǎ ǎǳƛǾŜƴǘ ǾŜǊǎ ƭŀ 

sophrologue. 

¦ƴ ǇǊŜƳƛŜǊ ōƛƭŀƴ ŀ ŞǘŞ ŜŦŦŜŎǘǳŞ Ŝƴ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜ ŀǇǊŝǎ ǳƴ ǘǊƛƳŜǎǘǊŜ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ǉǳƛ ǎΩŜǎǘ révélé très 

positif Υ ƭŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜǎ ǎǳƛǾƛŜǎ ǇŀǊ ƭŀ ǎƻǇƘǊƻƭƻƎǳŜ ǎŜ ǎƻƴǘ ōƛŜƴ ǎŀƛǎƛŜǎ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜǎ 

méthodes et outils proposés ; une réelle évolution a pu être observée sur certaines victimes. 

Au regard de la disponibilité de Mme CHAHI, nous avons convenu de conserver pour le moment le 

ǇǊƻǘƻŎƻƭŜ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŀǾŜŎ ǳƴŜ ƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ŦŀƛǘŜ ǳƴƛǉǳŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭŜǎ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎǳŜǎ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ 

13 entretiens ont été réalisés en 2020 dans le cadre de cet accompagnement spécifique. 

 



 

France Victimes 78 ς {h{ ±ƛŎǘƛƳŜǎ ту                                     wŀǇǇƻǊǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ нлнл ΧΦ           24 

[ΩŀƎǊŞƳŜƴǘ ƴŀǘƛƻƴŀƭ ŘŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎ ŘΩŀƛŘŜ ŀǳȄ ǾƛŎǘƛƳŜǎ 
 

Depuis le Décret n° 2019-1263 du 29 novembre 2019 relatif à l'agrément des associations d'aide aux 

victimes d'infraction, les associations d'aide aux victimes peuvent faire l'objet de l'agrément visé au 

dernier alinéa de l'article 41, lorsqu'elles ont vocation à assurer une aide et un accompagnement des 

victimes d'infraction pénale. 

Pour bénéficier de cet agrément, décidé par le Ministère de la Justice, les associations doivent 

répondre à sept critères : 

- Pluridisciplinarité et anticipation de la prise en charge des victimes d'infraction ; 
- Accessibilité des lieux d'accueil à tous les publics ; 
- Continuité de l'offre de prise en charge ; 
- Gratuité et durabilité de la prise en charge ; 
- Neutralité et confidentialité de la prise en charge ; 
- Professionnalisation des intervenants ; 
- Implication dans des actions locales d'aide aux victimes 

 

[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ CǊŀƴŎŜ ±ƛŎǘƛƳŜǎ ту ς {h{ ±ƛŎǘƛƳŜǎ туΣ ǊŜƳǇƭƛǎǎŀƴǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ŎŜǎ ŎǊƛǘŝǊŜǎΣ ǎΩŜǎǘ Ǿǳ 

ƻŎǘǊƻȅŜǊ ƭΩŀƎǊŞƳŜƴǘ Ŝƴ ŘŀǘŜ Řǳ му Ƨǳƛƴ нлнл ǇƻǳǊ une durée de cinq ans. 

 

La refonte des supports de communication 
 

Dans le sillage des travaux effectués pour mettre à jour le site internet, les adresses mails et les réseaux 

ǎƻŎƛŀǳȄ ƭŀƴŎŞǎ Ŝƴ нлмфΣ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǘǊŀǾŀƛƭƭŞ ǎǳǊ ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ŘŜ 

communication. 

tƻǳǊ ŎŜƭŀΣ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀ Ŧŀƛǘ ŀǇǇŜƭ Ł ǳƴ ƎǊŀǇƘƛǎǘŜΣ aΦ th¦ww!½ {ȅƭǾŀƛƴ, afin de créer des affiches et 

ŦƭȅŜǊǎ ƳŜǘǘŀƴǘ ŀǳ ƳƛŜǳȄ Ŝƴ ŀǾŀƴǘ ƭŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ƳŜƴŞŜǎ ǇŀǊ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ 

/ΩŜǎǘ ǳƴ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘŜ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ Ƴƻƛǎ ǉǳƛ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ƭŀ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ǉǳƛ ǎŜǊƻƴǘ Ǉƭǳǎ 

ƭŀǊƎŜƳŜƴǘ ŘƛǎǘǊƛōǳŞǎ Ŝƴ ŘŞōǳǘ ŘΩŀƴƴŞŜ нлнм : 

- Des affiches « générales » plus parlantes pour les victimes 
- Un flyer « général » plus clair 
- 5Ŝǎ ŀŦŦƛŎƘŜǎ Ŝǘ ŦƭȅŜǊǎ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦǎ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǇŀǊ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ : 

groupe de parole, accompagnement au procès, justice restaurative, sophrologie 
 

LΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŘŜ ŘƻƴƴŜǊ Ǉƭǳǎ ŘŜ ǾƛǎƛōƛƭƛǘŞ Ŝǘ ŘŜ ƭƛǎƛōƛƭƛǘŞ ǎǳǊ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΣ ŀǳǘŀƴǘ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜ 

nos partenaires que des victimes. 

±ƻƛŎƛ ƭŜ ǾƛǎǳŜƭ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ŎǊŞŞǎ : 
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Affiche Générale 
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Affiche Générale 
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Affiche Générale 
























